天津市医疗纠纷人民调解委员会

受理告知书

一、市医疗纠纷人民调解委员会是依法设立的调解医疗纠纷的群众性组织，负责本市行政区域内医疗纠纷的人民调解工作。

二、发生医疗纠纷，医患双方可以通过下列途径解决；

（一）双方自愿协商； 

（二）申请人民调解；

（三）申请行政调解；

（四）向人民法院提起诉讼；

（五）法律法规规定的其他途径；
二、市医调委受理范围：

（一）本市行政区域内各级各类医疗机构与患者产生的，因诊疗活动引发的医疗纠纷。

（二）符合下列条件：1.医患双方一方申请调解，另一方同意的或医患双方共同申请调解的；2. 有具体的调解请求和目的；3.司法、行政机关委托、委派调解的。

（三）不属于下列纠纷：1.法律法规规定只能由专门机关管辖处理的；2.已经由院内协商解决，双方达成协议并已执行的；3.人民法院、公安机关或者其他行政机关已经受理或处理完毕的。
三、涉及死亡案件：

（一）尸检：《医疗事故处理条例》第十八条规定：“患者死亡，医患双方当事人不能确定死因或者对死因有异议的，应当在患者死亡后48小时内进行尸检；具备尸体冻存条件的，可以延长至7日。尸检应当经死者近亲属同意并签字。”请知晓，是否进行尸检为患方当事人权利，不因纠纷是否在市医调委调解中而影响尸检进行。
（二）死亡案件，患方当事人需提供真实、完整的当事人直系亲属相关材料，如存在故意隐瞒、漏填当事人直系亲属相关信息或拒不提供相关材料，案件处理结果侵害第三人权益的，由申请调解人自行承担相应责任。

四、特别声明

（一）医患双方申请调解，均需提供真实有效的申请材料，如存在故意隐瞒、伪造、拒不提供相关材料等情况，案件处理结果侵害第三人权益的，由申请调解人自行承担相应责任，该案件市医调委予以撤案处理。 
（二）不在市医调委受理范围内的纠纷案件，如医患双方当事人在受理中隐瞒相关情况，进入调解程序后发现相关问题，经核实属实，该案件市医调委予以撤案处理。
以上内容已经详细告知我方，我方清楚明白。
